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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Pjc ldp - Ty do - Hanh phiic
s6: ﬂ‘QQMBND-HCC , Déng Nai, ngay /4 théng S nam 2018
V/v nhic nhé thue hién tb chire tiép

nhan - tra két qua qua dich vu céng
trirc tuyén tai cdc sd, nganh

Kinh gtri:
- Céc S¢, ban, nganh;
- UBND céc huyén, thi xa Long Khanh va TP
Bién Hoa.
- Vin phong UBND tinh,

UBND tinh nhan dugc bao cdo sé 24/TTHCC ngay 10/4/2018 cia Trung
tdm hanh chinh c6ng va Vian ban sé 1407/SNV-CCHC ngay 02/5/2018 cua S&
Noi vy vé thye hién tiép nhén — tra két qua qua Cfing dich vu cbng truc tuyén
(kém theo bién ban hop ngay 07/5/2018). Sau khi xem xét bdo cao két qua tiép
nhén — trd két qua cia céc don vi qua Cdng dich vu céng truc tuyén, Chu tich
UBND tinh c6 ¥ kién nhu sau:

1. Giao Trung tdm Hanh chinh cong tinh b tri nhan su truc tai quiy S¢
Ngoai vu thuc hién tiép nhén hd so tht tuc hanh chinh cia S& Ngoai vu khi
ngudi dan, t6 chirc dén ndp tnrc tiép tai Trung tim Hanh chinh cong tinh. Thoi
gian thue hién: tir ngdy 01/6/2018 (huu y: di voi cac hd so thi tuc hanh chinh
ndp qua céng dich vu cbng truc tuyén cua S¢& Ngoai vu sé& duoc chuyén truc tiép
dén dau mdi tiép nhan cia S& Ngoai vu trén hé théng phan mém khong qua déu
méi nhan thay ctia Trung tim Hanh chinh céng tinh). Pdng thoi, phdi hop Buu
dién tinh Iudn chuyén hd so vé& S& Ngoai vu.

- Giao S& N&i vu chu tri phdi hop S& Ngoai vu va Trung tdm Hanh chinh
cdng chu dfng trao dbi, hd trg cac don vi trong thoi gian dau thuc hién (thang
6/2018), yéu ciu cac don vi c6 bao céo, dé xuit khé khan, vuéng mic (néu c6).
Dbng thoi, S& Noi vu didu chinh théng tin nhan s cia S& Ngoai vu tai Trung
tdm Hanh chinh cOng tinh theo quy dinh.

- Giao trach nhiém S& Ngoai vu thuc hién tdt viéc tuyén tuyén trén trang
thong tin dién tir cia s& va cac hinh thic khac dén céc so, nganh va dia phuong
lién quan dén viéc ndp hd so — tra két qua cac TTHC thudc nganh Ngoai vu thuc
hién trén cbng dich vu cbng tnrc tuyén dam bao thong tin cho ngudi dan, t chirc
biét thuc hién dam bao ty 1€ ndp hd so true tuyén dat trén 90%. Df")ng thoi, phan
cong diu mbi ctia don vi huéng dén, tap huin cho diu méi cho Trung tdm Hanh



chinh cong thye hién tiép nhén hd so truc tiép tai Trung tdm va kip thdi xi Iy
cdc vudng méc phat sinh. Cong viéc hoan thanh trong thang 5/2018.

- Giao S& Théng tin va Truyén thong thuc hién ¢u hinh, cap nhéat théng
tin ¢iu mdi (Trung tim hanh chinh céng) tiép nhan hd so truc ti€p cia S& Ngoat
vu tai Trung tdm va cép nhdt lai quy trinh ludn chuyén hé so dich vu cdng truc
tuyén.

2. Nhic nhé cac sd: Thang tin va Truyén thong, Khoa hoc va Céng nghé
S& Tai chinh, Vin héa, Thé thao va Du lich nghiém tic rit kinh nghiém trong
cong tac trién khai thyuc hién chi dao ciia Chu tich UBND tinh tai Vin ban sé
13392/UBND-HCC ngay 25/12/2017 (riéng c4c s&: Thong tin va Truyén thong,
Khoa hoc va Cong nghé tir ngay 01/01/2018 dén nay khong phat sinh hd so giai
quyét qua cdng dich vu cong truc tuyén). Yéu cdu cic don vi ¢6 béo céo, giai
trinh cy thé giri S& Ngi vu tdng hop bao cao UBND tinh. Cong viéc hoan thanh
trong thang 5/2018.

3. Yéu cu cac S&, nganh tiép tuc ting cudng cong tac thdng tin tuyén
truyén, hd trg ngudi dan, t5 chic thuc hign DVC tryc tuyén dé nang cao ty 1é
ngudi din, doanh nghiép sir dung dich vu céng truc tuyén.

4. Giao S& No6i vu tiép tuc ra soat, danh gia két qué thuc hién dich vu
cong truc tuyén mirc do 3, 4 cia céc don vi, tham muu, dé xuit, bao cdo Chi
tich UBND tinh.

Chu tich UBND tinh yéu ciu cac don vi td chitc thuc hién./.

Noi nhin: KT:'CHQ TICH
Nhu trén: PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh, cic Pho CVP UBND tinh;
- Lau: VT, KSTT, HCC.
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